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Szkolenie z zachowaniem zasad projektu UE

Nabycie umiejetnosci w zakresie projektowania i prowadzenia porad

grupowych i szkolen z obszaru aktywizacji zawodowej

Termin:
21-22.09.2026

Miejsce: Cena: Zgtoszenia:
Hotel Campanile*** 2190,00 biuro@arpszkolenia.pl, faks 413454732, e faks 412010552
ul. Sw. Tomasza 34, PLN/os
31-023 Krakéw

Szkolenie otwarte, dwudniowe warsztaty praktyczne — 14 godz. dydaktycznych. Zakwaterowanie

stc:((:)zIZjnia: w pokojach d.Wll.osobowych'(dotyczy pracownik()w.z tego samego urzedu) lub jednoosobovyych,
pelne wyzywienie. Szkolenie prowadzone w formie warsztatow, podczas ktorych uczestnikom
zostang przedstawione tre§ci nauczania w oparciu o przygotowane przez prowadzacego wzory
dokumentow.

Dla kogo? Pracownicy urzgdu: doradcy zawodowi i inni pracownicy prowadzacy zajecia grupowe.

Cel szkolenia

Celem szkolenia jest rozwini¢cie kompetencji doradcéw zawodowych w zakresie projektowania
1 prowadzenia porad grupowych oraz szkolen z obszaru aktywizacji zawodowej i umiejetnosci
poszukiwania pracy, z wykorzystaniem nowoczesnych metod dydaktycznych, technik
aktywizujacych uczestnikow oraz narzedzi sztucznej inteligencji wspierajacych przygotowanie
i realizacje zajec.

Tresci
nauczania:

1. Rola doradcy zawodowego jako trenera — sylwetka trenera, umiejetnos$ci trenerskie
e Zmiana roli doradcy zawodowego — od eksperta do facylitatora procesu uczenia sig.
e Kompetencje trenerskie wspierajace aktywizacje zawodowa klientow.
¢ Budowanie autorytetu i wiarygodno$ci prowadzacego.
o Komunikacja interpersonalna w pracy trenera.
e Zarzadzanie energig wlasng i grupy podczas zajec.
o Etyka pracy trenerskie;j.
2. Specyfika pracy z grupa
e Proces grupowy i etapy rozwoju grupy szkoleniowe;.
e Role grupowe i ich wplyw na przebieg zajec.
e Motywowanie uczestnikoéw do aktywnego udziatu.
e Praca z grupami zréznicowanymi pod wzgledem wieku, doswiadczenia zawodowego
1 poziomu motywacji.
o Tworzenie atmosfery sprzyjajacej uczeniu si¢ i wymianie doswiadczen.
e Zarzadzanie dynamika grupy.
3. Projektowanie szkolen i zaj¢¢ z uwzglednieniem oczekiwan réznych grup
e Diagnozowanie potrzeb szkoleniowych uczestnikow.
Formutowanie celow edukacyjnych i rezultatéw uczenia sie.
Konstruowanie programu porad grupowych i warsztatow.
Dostosowanie metod i tresci do specyfiki klientow urzedow pracy.
Projektowanie scenariuszy zaje¢ dla réznych grup odbiorcéw (osoby miode, dlugotrwale
bezrobotne, osoby 50+, osoby z niepetnosprawno$ciami itp.).
e Ewaluacja i doskonalenie programow szkoleniowych.
4. Metodyka prowadzenia zajeé
e Cykl uczenia si¢ 0so6b dorostych.
Zasady efektywnego prowadzenia zaje¢ warsztatowych.
Struktura szkolenia: otwarcie, realizacja, podsumowanie.
Zarzadzanie czasem podczas zajec.
Formutowanie instrukcji i moderowanie dyskusji.
e  Wykorzystanie materiatlow dydaktycznych i narzedzi wspierajacych proces uczenia sig.
5. Przeglad metod stosowanych w prowadzeniu porad i szkolen ze szczegélnym uwzglednieniem
metod aktywizujacych uczestnikow
e Burza mdzgow, dyskusja moderowana, studium przypadku.
e Odgrywanie rél i symulacje rozmoéw kwalifikacyjnych.
o Cwiczenia indywidualne i zespotowe.
e Metody coachingowe w pracy z grupa.
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e QGry szkoleniowe i elementy grywalizacji.
e Techniki wspierajace rozwdj kompetencji zwigzanych z poszukiwaniem pracy.
e Narzedzia online i interaktywne platformy edukacyjne.
6. Radzenie sobie z trudnymi sytuacjami w trakcie zajeé
e Rozpoznawanie zrodet trudnych zachowan uczestnikow.
Reagowanie na opor, biernos$¢ i brak zaangazowania.
Praca z uczestnikiem dominujacym lub konfliktowym.
Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych w grupie.
Radzenie sobie z emocjami uczestnikow.
Techniki deeskalacji napiecia i budowania wspotpracy.
7. WyKkorzystanie sztucznej inteligencji (AI) przy projektowaniu porad grupowych i szkolen
z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy
e Przeglad narzgdzi Al wspierajacych prace doradcy zawodowego.
e Tworzenie scenariuszy zaje¢ i materiatow szkoleniowych z wykorzystaniem Al
e Generowanie ¢wiczen, studiow przypadkow i materiatlow aktywizujacych uczestnikow.
e  Wykorzystanie Al do przygotowania materiatow dotyczacych rynku pracy, CV i rozmow
kwalifikacyjnych.
Personalizacja tresci szkoleniowych dla réznych grup klientow.
e Ograniczenia, etyka oraz bezpieczenstwo korzystania z Al w pracy doradcy zawodowego.
e Praktyczne warsztaty wykorzystania narzedzi Al w przygotowaniu porad grupowych
i szkolen.

Prowadzacy: |Aleksandra Zwyrtek — Tarach - psycholog, coach, dlugoletni doradca zawodowy w Powiatowym
Urzedzie Pracy, trener Publicznych Shuzb Zatrudnienia, wyktadowca akademicki.

Materiaty Materiaty szkoleniowe uczestnicy otrzymaja na miejscu (materialy dydaktyczne, teczka, notes
szkoleniowe | i dlugopis). Zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia - na podstawie § 23 ust. 4 rozporzadzenia
i certyfikaty: | Ministra Edukacji i Nauki z dnia 6 pazdziernika 2023 r. w sprawie ksztalcenia ustawicznego
w formach pozaszkolnych (Dz. U. 2023 r. poz. 2175 z p6zn. zm.).
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